
SKRÓCONE STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

dla nauczycieli i innych pracowników Zespołu Szkół Samochodowych w Szczecinie 

1. Najważniejsza zasada 

Każdy pracownik ZSS jest zobowiązany do działania z poszanowaniem godności, praw, 

prywatności i bezpieczeństwa małoletniego. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec ucznia 

jakiejkolwiek formy przemocy, krzywdzenia, poniżania, dyskryminowania, zastraszania lub 

wykorzystywania. 

2. Bezpieczne relacje z uczniami 

W kontaktach z małoletnimi należy zachowywać cierpliwość, szacunek i profesjonalne granice, 

komunikować się odpowiednio do wieku i sytuacji ucznia, wysłuchać ucznia, szanować jego 

prywatność i godność oraz uwzględniać jego szczególne potrzeby. Niedopuszczalne są przemoc 

fizyczna i psychiczna, poniżanie, ośmieszanie, groźby, zachowania seksualne, niestosowne 

komentarze, naruszanie granic cielesnych i wykorzystywanie przewagi wynikającej z funkcji 

pracownika. 

3. Kontakt z uczniem 

Kontakt z uczniem powinien odbywać się przede wszystkim za pośrednictwem służbowych i 

przyjętych w ZSS kanałów komunikacji. Nie należy wykorzystywać prywatnych relacji ani 

prywatnych kanałów komunikacji do budowania relacji wykraczających poza obowiązki zawodowe. 

4. Podejrzenie krzywdzenia ucznia 

Pracownik, który zauważy oznaki krzywdzenia, otrzyma informację lub zgłoszenie o krzywdzeniu 

albo będzie jego świadkiem, nie pozostawia sprawy bez reakcji. Informację przekazuje niezwłocznie 

osobie wskazanej w Standardach, w szczególności pedagogowi, psychologowi, wicedyrektorowi lub 

Dyrektorowi. 

5. Rozmowa z uczniem 

Uczeń ujawniający krzywdzenie powinien zostać spokojnie wysłuchany. Nie należy podważać jego 

relacji, prowadzić samodzielnego „śledztwa”, zadawać sugestywnych pytań ani obiecywać 

całkowitej tajemnicy, gdy bezpieczeństwo ucznia wymaga przekazania informacji odpowiednim 

osobom. 

6. Dokumentowanie 

Zgłoszenie i podjęte działania dokumentuje się zgodnie ze Standardami, w szczególności w formie 

notatki służbowej, karty interwencji, protokołu ze spotkania oraz – gdy jest to potrzebne – planu 

wsparcia małoletniego. Dokumentacja ma charakter poufny. 

7. Interwencja 

W zależności od charakteru zdarzenia szkoła podejmuje działania wewnętrzne i współpracuje z 

właściwymi organami, służbami oraz instytucjami. W przypadku podejrzenia przemocy domowej 

stosuje się zasady procedury „Niebieskie Karty”. 



8. Bezpieczeństwo cyfrowe 

Należy reagować na cyberprzemoc, hejt, nękanie, seksting, szantaż, podszywanie się, 

rozpowszechnianie wizerunku bez zgody oraz tworzenie lub rozpowszechnianie zmanipulowanych 

materiałów, w tym treści typu deepfake. 

9. Praktyczna nauka zawodu 

Ochrona małoletniego obowiązuje również podczas praktycznej nauki zawodu, praktyk 

zawodowych, staży uczniowskich i innych zajęć organizowanych poza szkołą. 

10. Zasada końcowa 

Dobro i bezpieczeństwo małoletniego stanowią podstawę podejmowanych działań. Wątpliwości 

dotyczące sposobu postępowania należy konsultować z osobami odpowiedzialnymi za realizację 

Standardów w ZSS. 



 

SKRÓCONE STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

dla rodziców i opiekunów prawnych uczniów Zespołu Szkół Samochodowych w Szczecinie 

1. Cel Standardów 

Standardy mają zapewniać uczniom bezpieczeństwo oraz ochronę przed wszelkimi formami 

krzywdzenia. 

2. Obowiązki pracowników szkoły 

Pracownicy ZSS mają obowiązek traktować uczniów z szacunkiem, chronić ich godność i 

prywatność, przestrzegać bezpiecznych granic, reagować na sygnały krzywdzenia, przyjmować 

zgłoszenia i uruchamiać odpowiednie działania interwencyjne. 

3. Zachowania niedopuszczalne 

W ZSS nie są akceptowane w szczególności: przemoc fizyczna i psychiczna, poniżanie, 

wyśmiewanie, zastraszanie, przemoc seksualna, dyskryminacja, przemoc rówieśnicza, 

cyberprzemoc, hejt, naruszanie prywatności, szantaż, groźby i inne zachowania zagrażające 

bezpieczeństwu ucznia. 

4. Postępowanie po zgłoszeniu 

Szkoła rozpoznaje sytuację i podejmuje działania odpowiednie do rodzaju oraz poziomu 

zagrożenia. Priorytetem jest zapewnienie bezpieczeństwa małoletniemu. 

5. Plan wsparcia 

Jeżeli sytuacja tego wymaga, szkoła przygotowuje plan wsparcia określający m.in. działania 

ochronne, formy pomocy, osoby odpowiedzialne, współpracę z rodzicami lub specjalistami oraz 

sposób monitorowania sytuacji. 

6. Współpraca z rodzicami 

Rodzice są partnerami szkoły w ochronie małoletnich. Zakres współpracy może zostać odpowiednio 

ograniczony, jeżeli poinformowanie lub udział rodzica mógłby zagrozić dobru lub bezpieczeństwu 

małoletniego albo utrudnić interwencję. 

7. Współpraca z instytucjami 

Jeżeli wymaga tego sytuacja, szkoła podejmuje działania zgodnie z obowiązującymi procedurami i 

współpracuje z właściwymi organami oraz instytucjami. W przypadku podejrzenia przemocy 

domowej może zostać wszczęta procedura „Niebieskie Karty”. 

8. Bezpieczeństwo w Internecie 

Standardy obejmują ochronę przed cyberprzemocą, hejtem, sekstingiem, nękaniem, szantażem, 

podszywaniem się, nieuprawnionym rozpowszechnianiem wizerunku oraz zmanipulowanymi 

materiałami typu deepfake. 



9. Praktyki i zajęcia zawodowe 

Zasady ochrony dotyczą również małoletnich podczas praktycznej nauki zawodu, praktyk 

zawodowych, staży uczniowskich i innych zajęć u podmiotów zewnętrznych. 

10. Zgłaszanie problemu 

Rodzic lub opiekun prawny może przekazać informację dotyczącą zagrożenia bezpieczeństwa 

ucznia wychowawcy, pedagogowi, psychologowi, wicedyrektorowi lub Dyrektorowi ZSS. Pełna 

wersja Standardów jest udostępniana przez szkołę. 



 

SKRÓCONE STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

dla uczniów Zespołu Szkół Samochodowych w Szczecinie 

 

TWOJE BEZPIECZEŃSTWO JEST WAŻNE 

W naszej szkole obowiązują Standardy Ochrony Małoletnich. Mają chronić Cię przed przemocą, 

krzywdzeniem i innymi sytuacjami zagrażającymi Twojemu bezpieczeństwu. 

1. Masz prawo do bezpieczeństwa 

Masz prawo do szacunku, bezpieczeństwa, prywatności, ochrony godności, wyrażania własnego 

zdania, ochrony przed przemocą i uzyskania pomocy. 

2. Nikt nie ma prawa Cię krzywdzić 

Niedopuszczalne są m.in. bicie, popychanie, wyśmiewanie, poniżanie, zastraszanie, groźby, 

szantaż, nękanie, przemoc seksualna, naruszanie prywatności, cyberprzemoc, hejt i 

rozpowszechnianie materiałów naruszających Twoje prawa. 

3. Ty również szanuj innych 

Szanuj granice, prywatność i nietykalność innych uczniów. Nie stosuj przemocy, nie poniżaj, nie 

wyśmiewaj, nie hejtuj, nie zabieraj cudzych rzeczy i nie rozpowszechniaj bez uprawnienia wizerunku 

ani prywatnych informacji innych osób. 

4. Gdy ktoś Cię krzywdzi 

Powiedz o tym osobie dorosłej, której ufasz – wychowawcy, pedagogowi, psychologowi, 

nauczycielowi, wicedyrektorowi, Dyrektorowi albo innemu pracownikowi szkoły. Możesz również 

zgłosić krzywdzenie innego ucznia. 

5. Co zrobi szkoła? 

Twoje zgłoszenie zostanie potraktowane poważnie. Szkoła podejmie działania potrzebne do 

zapewnienia bezpieczeństwa i udzielenia wsparcia. Jeżeli będzie taka potrzeba, zostanie 

przygotowany plan wsparcia. 

6. Zagrożenia w Internecie 

Zgłoś cyberprzemoc, hejt, groźby, szantaż, podszywanie się, rozpowszechnianie zdjęć lub filmów, 

seksting, publikowanie treści seksualnych oraz fałszywe lub zmanipulowane materiały, w tym 

tworzone przy użyciu AI/deepfake. Nie przesyłaj dalej szkodliwych materiałów. 

 

 

 



7. Praktyki i zajęcia poza szkołą 

Standardy chronią Cię także podczas praktycznej nauki zawodu, praktyk zawodowych, stażu 

uczniowskiego i innych zajęć poza szkołą. Jeżeli ktoś narusza Twoje bezpieczeństwo, zgłoś to 

szkole. 

8. Pamiętaj 

Nie musisz samodzielnie rozwiązywać sytuacji, która zagraża Twojemu bezpieczeństwu. Masz 

prawo poprosić o pomoc. 

 

Osoby, do których możesz się zgłosić w ZSS: 

Wychowawca: ........................................................ 

Pedagog: ............................................................. 

Psycholog: .......................................................... 

Wicedyrektor / Dyrektor: ........................................ 

Skrzynka zaufania  


